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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az Altaldnos szerzodési feltételeket elfogadé checkbox-ra Kkattintva, vagy az
emokekozer.com weboldalon megvasarolhato workshopokra, mentorprogramokra,
valamint egyéni konzultaciora elektronikusan, vagy mas modon torténo feliratkozasaval
On (mint ,Ugyfél”) jogilag kotelezd erejii megallapodast kot Kozér Emdke egyéni
vallalkozéval (mint ,Vallalkozd”) - Székhely: 1142. Budapest Dorozsmai utca 203-209- -,
az alabb részletezett feltételekkel:

1. VALLALKOZO SZOLGALTATASAL.

Jelen Megallapodas elektronikusan, szoban, vagy mas maodon torténo teljesitése soran
Vallalkozé coaching, tanacsadasi, mentori szolgaltatasok nyujtasat vallalja egyéni, vagy
csoportos workshopok, mentorprogramok, illetve egyéni konzultacié formajaban (a
,Szolgaltatds”). Jelen szerzdodés feltételei érvényesek a Vallalkozé altal az Ugyfélnek
nyujtott minden tovabbi termékre/szolgaltatasra. A Felek megallapodnak, hogy a
Szolgaltatas tanacsadas és coaching jellegli. Jelen Megallapodas értelmében a
Vallalkozé altal nydjtott szolgaltatasok kore kizardlag a jelen Megallapodasban
foglaltakra, valamint Vallalkozé honlapjan a Szolgaltatas részeként kozzétettekre
korlatozodik. Vallalkozé fenntartja az Ugyfélnek nyujtandé Szolgaltatds korében
biztositandé szolgaltatasok sziikség esetén ugyanolyan, vagy 6sszehasonlithaté
szolgaltatasokkal valé helyettesitésének jogat.

2. ELLENSZOLGALTATAS

A szolgaltatas dija a Vallalkoz6 honlapjan az egyes mentorprogramok, valamint az egyéni
konzultacio oldalakon kézzétett dij (a ,Dij").

3. VISSZATERITES

Jelen Megallapodas végrehajtisa soran a Dijért teljes mértékben Ugyfél felel.
Amennyiben Ugyfél mentorprogramon valé részvétele barmilyen okbdl meghiusul, az
Ugyfél a Dij visszatéritésének igénylésére nem jogosult.
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Egyéni konzultacidt igénybe vevd Ugyfél legkésdbb a konzulticidnak a weboldalon Ugyfél
altal lefoglalt idopontja elott 24 oraval kérheti az idopont modositasat, lemondasat;
ellenkezo esetben a konzultacié megtartottnak minésiil és Vallalkozé jogosult annak
Dijara.

4. VISSZAFIZETES ES BIZTONSAGOS FIZETESI MOD

A megrendelt szolgaltatas dijanak atutalasat Ugyfél a Vallalkozo altal a Megrendelést
visszaigazold e-mail-ben az Ugyfél szamara rendelkezésre bocsatott bankszamla-
adatok birtokaban elozetesen koteles teljesiteni.

A fizetés madjai:
- banki atutalassal a Vallalkozo alabbi bankszamlaszamara:

Szamlavezet6 bank: OTP Bank Nyrt.
Szamlatulajdonos: Kozér Emaoke ev
Bankszamlaszam: 11702043-21467798

- a szamlazo rendszerbol kikiild6tt elektronikus dijbekéro lehetévé teszi a dijbekéro
osszegének online bankkartyas fizetéssel torténo kiegyenlitését, amely a Barion Smart
Gateway biztonsagos fizetési kapun keresztiil torténik. A bankkartya adatok a
kereskedohoz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujto Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank felligyelete alatt allo intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.
Az online bankkartyas fizetésrol a részletes informaciokat az alabbi weboldal ismerteti:
https://emokekozer.com/barion-bankkartyas-fizetesrol/

5. A SZOLGALTATASOK UJRAERTEKESITESENEK TILALMA

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatds barmely részének (mentorprogram és
workshop segédanyagokat, bonusz ajandékokat, ingyenesen elérheté tartalmat is
ideértve), hasznalatanak, vagy a Szolgaltatashoz valé hozzaférésnek barmely
kereskedelmi célbol torténd reprodukcidja, sokszorositdsa, masolasa, értékesitése,
kereskedelme, Ujraértékesitése, vagy hasznositasa tilos. Ez a megallapodas nem

ruhazhato at a Vallalkozo el6zetes irasbeli engedélye nélkiil.
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6. A SZELLEMI TULAJON ATRUHAZASANAK TILALMA

Vallalkoz6 szerzoi jogi oltalomban részesiilo eredeti mentorprogram és workshop
segédanyagok kizarolag Ugyfél személyes hasznalatdra biztosithatok egyéni
felhasznalasi jogosultsaggal. Ugyfél Vallalkozé szellemi tulajdonanak hasznalatara
Ugyfél iizleti céljai érdekében nem jogosult. Vallalkozé eldzetes irasbeli engedélye nélkiil
Ugyfél nem jogosult a Vallalkozotdl elektronikusan, vagy egyéb formaban kapott (oktatasi
segéd) anyag megosztasara, masolasara, terjesztésére, vagy egyéb modon torténo
kozzétételére. Valamennyi szellemi tulajdon, ideértve Vallalkozo szerzo6i jogi védelemben
részesiilo mentorprogram és workshop segédanyagokat is, Vallalkozo kizarolagos
tulajdona. Vallalkozo tananyagainak értékesitésére, vagy terjesztésére iranyulo
felhatalmazas sem kifejezetten, sem hallgatélagosan nem adhato.

7. ELALLAS, FELMONDAS

7.1 Az Ugyfél 14 napon beliil jogosult indoklds nélkiil elallni e szerzddéstsl. Ha a
szolgaltatas nyudjtasara iranyuld szerzodés esetén a szerzodés teljesitése megkezdodott,
az Ugyfél jogosult 14 napon beliil indoklas nélkiil felmondani a szerzodést.

7.2 Ha az Ugyfél elalldsi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat
tartalmazo egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni, példaul postan, elektronikus uton
kiildott levél Gtjan. Az Ugyfél hataridoben gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a 14
napos hatarido lejarta elott elkiildi elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

7.3 A Szolgaltaté az Ugyfél nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitva legkésdobb 14 napon
beliil tériti vissza az Ugyfél altal teljesitett ellenszolgaltatasokat. A visszatérités az
Ugyfél altal alkalmazott fizetési modon torténik, kivéve, ha az Ugyfél mas fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol
kifolydlag az Ugyfélt semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

7.4 Amennyiben Szolgaltato felelosségi koérébe eso okbol marad el egy csoportos
program, Ugyfél nyilatkozataval az aldbbi opcidk koziil valaszthat:

- részvétel az Uj idopontban megrendezésre keriilé programon;
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- az Ugyfél altal az elmaradt program helyett valasztott, Szolgaltaté altal kinalt mas
programon torténo részvétel az eredeti befizetése erejéig, vagy azt a masik program
dijanak megfelelé mértékéig kiegészitve;

- a program dijanak Szolgaltato altali visszatéritése (ennek madjat ld. a 7.4. pontban).
8. FELELOSSEGKORLATOZASOK

Vallalkozé szolgaltatasainak igénybevételével, illetve a Szolgaltatdis megrendelésével
Ugyfél mentesiti Vallalkozot és a kapcsolddé személyeket minden és valamennyi kar aldl,
mely barmely okbal felmeriil. A Szolgaltatas keretében kizardlag workshop, mentoring,
coaching egyéni vagy csoportos formaban megvalésulo szolgaltatas nyujtasa torténik.

Vallalkozé szolgaltatasainak igénybevételével, illetve a Szolgaltatas igénybevételére
vald feliratkozassal, megrendelésével Ugyfél mentesiti Vallalkozét barmely és
valamennyi feleldsség aldl, mely barmely okbodl felmeriil. Az Ugyfél vallal az ilyen
tranzakciokbol szarmazo minden eldre lathatd, valamint elore nem lathato kockazatot.
Az eloz6 bekezdést figyelmen kivill hagyva, amennyiben Vallalkozo felelosségét
megallapitjdk, Vallalkozé feleldssége Ugyfél, vagy barmely harmadik személy felé az
alabbiakra korlatozodik:

A feleldsségre okot add koriilmény felmeriilését megeldzo egy honapban Ugyfél altal
Vallalkozonak fizetett teljes dij 6sszege. A Vallalkozoval szemben felmeriilt barmely
igényt a hataskorrel és illetékességgel rendelkezo hatosagnal kell benyujtani az igény
elsé felmeriilésétol szamitott 100 napon beliil; a hatarido jogveszts. Az Ugyfél
beleegyezik, hogy Vallalkozo nem vonhato felelosségre semmilyen, az alabbiak miatt,
vagy azok kapcsan felmeriilt karért, beleértve, de nem kizardlagosan; kozvetlen,
kozvetett, eseti, kiilonés, gondatlan, kdvetkezményes vagy nagyértékii karokozasért,
melyek a Vallalkoz6 szolgaltatasainak hasznalatabol, vagy az azzal valé visszaéléshol,
illetve a Szolgaltatas igénybevételére vald feliratkozasbol, megrendeléshol fakadnak.
Ugyfél beleegyezik, hogy Vallalkozé szolgaltatasait sajat kockazatara veszi igénybe.

9. GARANCIAVALLALAS

Ugyfél elfogadja és vallalja, hogy a mentorprogramokon, coaching folyamatban valé eldre
haladasaért és az abban elért eredményeiért a feleldsség 100%-ban Ugyfelet terheli.
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Ugyfél elfogadja és vallalja, hogy Ugyfél a Szolgaltatas sikerének létfontossagul eleme,
valamint, hogy Vallalkozé e tekintetben nem ellendrizheti Ugyfelet. Vallalkozé a jelen
Megallapodasban felsorolt vallaldsokon és garanciakon kiviil semmilyen egyéb, szébeli,
vagy irasbeli kotelezettséget nem vallal jelen Megallapodasban foglaltak teljesitéséért.
Vallalkozé nem vallal garanciat vagy jotallast arra vonatkozéan, hogy a Szolgaltatas
kielégiti Ugyfél elvarasait, valamint arra sem, hogy valamennyi Ugyfél ugyanazokat az
eredményeket éri el a Szolgaltatas soran.

10. EGYUTTMUKODESI SZABALYZAT A CSOPORTOS PROGRAMOKON VALO
RESZVETELHEZ

Ugyfél vallalja, hogy Vallalkozé egyéb Ugyfeleivel vald érintkezése soran professzionalis,
udvarias és tisztelettudd magatartast tanusit. Ugyfél vallalja, hogy a Vallalkozé altal
eloadott Egyiittmiikodési Szabalyzatot betartja. Az Egyiittmikodési Szabalyzat
megszegése jelen Megallapodas megsziinését vonja maga utan. Az ilyen okbol térténo
megsziintetés esetén Ugyfél nem jogosult befizetései visszatéritésére és koteles a Dijbol
hatralévo 6sszeg megfizetésére.

11. SEGEDANYAGOK HASZNALATA

Ugyfél hozzajarul, hogy a Szolgaltatds nyljtdsa keretében az élé csoportos
workshopokrél, csoportos programokrol hang, vagy videdfelvétel késziiljon. Vallalkozo
fenntartja maganak a jogot, hogy a segédanyagokat, az ott késziilt video- és
hangfelvételeket és az Ugyfél altal a képzéssel és a Szolgaltatassal dsszefiiggésben
megosztott tartalmakat jovobeni képzési, mentoring és marketing anyagként, valamint
Vallalkozé altal a jovoben biztositott termékekhez/szolgaltatasokhoz sajat belatasa
szerint hasznalja fel, az Ugyfélnek nyujtandé ellenszolgaltatas nélkiil. Ugyfél hozzajarul
ahhoz, hogy nevét, hangjat, és képmasat Vallalkozo jévobeni képzési, oktatasi, és
marketing  anyagként, valamint Vallalkozé altal a jovoben  biztositott
termékekhez/szolgaltatisokhoz sajat beldtdsa szerint haszndlja fel, az Ugyfélnek
nyujtandé ellenszolgaltatas nélkiil.

12. AZ ORVOSI SEGITSEG NEM HELYETTESITHETO
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Ugyfél tudomasul veszi, hogy Vallalkozé nem nydjt orvosi, terapias, vagy pszichoterapias
szolgaltatasokat. Vallalkozé nem tartozik feleldsséggel az Ugyfél a coaching, tandcsadasi
folyamat hatasara hozott dontéseiért, vagy az abbol ered6 barmilyen kovetkezményekért.

13. MEGSZUNES

Amennyiben Ugyfél fizetési, vagy jelen Megallapodassal kapcsolatos egyéb késedelembe
esik, minden fizetési kotelezettsége haladéktalanul lejartta és esedékessé valik.
Vallalkozé ebben az esetben jogosult haladéktalanul beszedni Ugyféltol az esedékes
osszegeket és megsziintetni tovabbi szolgaltatdsok nyujtasat Ugyfél részére.
Amennyiben Ugyfél fizetési késedelembe esik, Vallalkozd szolgaltatasainak
igénybevételébal ki kell zarni.

14. TITOKTARTAS

,Bizalmas Informacié” az az adat, mely nagy nyilvanossag kérében nem koézismert az
Ugyfél iizleti, vagy személyes viszonyaival kapcsolatban. Vallalkozé vallalja, hogy az
Ugyféllel valé ligyletei, az Ugyféllel tortént egyeztetései, a lebonyolitott egyéni
konzultacios alkalmak soran, vagy egyéb uUton a tudomasara jutott semmilyen ,Bizalmas
Informaciot” nem oszt meg, nem szolgaltat ki és nem hasznal fel Ugyfél irdsbeli
hozzajaruldsa nélkiil. Vallalkozé Ugyfél ,Bizalmas Informacidéit” a legnagyobb
koriiltekintéssel bizalmasan kezeli és a legmegfelelobb erofeszitéseket teszi annak
érdekében, hogy megoérizze és megovja azokat a kozzétételtdl, jogosulatlan
felhasznalastol, kémkedéstol, megsemmisiiléstol és jogtalan hozzaféréstol.

15. ROSSZ HIRNEV KELTESENEK TILALMA

Abban az esetben, ha a Felek kozott vita, vagy Ugyfél részérdl panasz meriil fel, Felek
megallapodnak abban, hogy jogvitajuk rendezésére annak az illetékes birésagnak a
kizardlagossagat fogadjak el, melyet jelen Megallapodasban megjeldlnek. A Felek kozotti
vita esetén Felek megallapodnak abban, hogy sem magatartasukkal, sem
kommunikaciojukkal, sem nyilvanosan, sem azon kiviil nem keltik egymas rossz hirnevét.
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16. KARTERITES

Az Ugyfél koteles a karmegelozés elvét szem eldtt tartva eljarni, kartériteni és
kartalanitani Vallalkozot, Vallalkozé tulajdonosait, meghatalmazottjait, tagjait és
jogutddjait barmely és minden kovetelés és kiadas felmeriilése esetén, amely - beleértve
korlatozas nélkiil az igényeket, karokat, dontéseket, hatarozatokat, egyezségeket,
kivizsgalasokat, kiadasokat, ligyvédi dijakat és kifizetéseket - a termék(ek) ajanlasabdl,
eladasabol, és/vagy hasznalatabol eredd, vagy azokkal jaré okbdl meriil fel, vagy valik
fizetendové, kivéve azonban azon kiadasokat és koveteléseket, melyek jelen
Megallapodas Vallalkoz6, Vallalkozé tulajdonosai, meghatalmazottjai, tagjai, vagy
jogutddjai altali megszegésébaol, vagy Vallalkozé sulyos gondatlan, vagy szandékos
vétkes magatartasabél fakadnak. Ugyfél Vallalkozé alldspontjat osztja barmely jogi,
szabalyozasi eljarasban, vagy hasonlé eljarasban, mely jelen Megallapodashol ered, vagy
azt érinti. Vallalkozo elismeri és egyetért, hogy részvényesei, meghatalmazottjai,
képviseloi, tagjai és jogutodjai nem tehetok személyiikben felelossé, vagy kotelezetté
Vallalkozé barmely tevékenysége, vagy képviselete vonatkozasaban.

17. ERTELMEZES

Jelen szerzodés rendelkezéseiben foglalt, valamint a Vallalkozo, Vallalkozo
meghatalmazottjai altal hasznalt barmely marketinganyagban foglaltak kozotti
ellentmondas esetén jelen szerzédés rendelkezései iranyadok.

18. A HATALYOS JOG ES ILLETEKES BIROSAG MEGVALASZTASA

Jelen Megallapodast a Magyar allam joga szerint kell szabalyozni és értelmezni a
kollizids szabalyokra vald hivatkozas nélkiil. Felek a kozottiik jelen Megallapodashol
felmeriilo jogvita esetére az eljarasban illetékes birosag a Pp. 28. § (1) c) pontja alapjan
az ligyletkotés, vagy a szolgaltatas teljesitésének helye szerinti birésag kizardlagos
illetékességét koti ki, amely a Fovarosi Torvényszék.

19. TELJESKORU MEGALLAPODAS

Jelen Megallapodas a targyban a Felek k6zott létrejott valamennyi feltételt tartalmazza
és a Felek kozott a targyban korabban, vagy egyidejiien tortént sz6-, vagy irasbeli
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megallapodasok, targyalasok és megegyezések helyébe lép. Jelen Megallapodas
kizarolag mindkét Fél altal cégszeriien alairva, irdashan médosithato.

20. HATALY FENNTARTASA

A titoktartasi zaradék, a rossz hirnév keltésének tilalma, a tulajdonjoggal kapcsolatos
rendelkezések és barmely, az e Megallapodasban meghatarozott, esedékesen fizetendo
osszegekre vonatkozo rendelkezések, valamint barmely rendelkezések, melyek
szellemiiknél és dsszefiiggésiiknél fogva Felek szandéka szerint hatalyban maradnak,
hatalyukban fenntarthatok a Megallapodas barmely okbdl valo megsziinése esetén is.

21. RESZLEGES ERVENYESSEG

Amennyiben jelen Megallapodas barmely rendelkezése, vagy a rendelkezés barmely
része a jovoben érvénytelenné vagy érvényesithetetlenné valik, a Megallapodas, vagy
rendelkezés fennmarado részét ez nem érinti, az az érvénytelen résztol eltekintve
érvényben marad.

22. EGYEB RENDELKEZESEK

Az Altaldnos szerzodési feltételeket elfogadé checkbox-ra kattintva Felek
megallapodnak, hogy barmely egyén, munkatars, vagy kedvezményezett JELEN
MEGALLAPODAST magara nézve kotelezonek ismeri el. Jelen Megallapodas
elektronikusan, vagy e-mail utjan kinyomtatott példanya kézzel, vagy elektronikus
alairassal ellatva ugyanolyan kotoerovel bir, mint a Megallapodas eredeti példanya.
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